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F1rrirDE FROSCHI
Beruf Sozialarbeit

1. EINLFITUNG

Sozialarbeit, ein Berul. der sich haupsiichlich mic Benachteiligung
beschiftigt, sollte besonders hohe Standards gegen Diskriminicrungen in den
eigenen Reihen haben. Dies ise jedoch. vor allem was die Reflexion des
Geschlechterverhilinisses bewriffe. kaum der Fall. Tm Folgenden wird versuchr,
die Entwicklung des (Beruts Sozialarbeie™, in dem hauprsichlich Frauen
beschiiftigt sind. su skizzieren und su zeigen, dass Sozialarbeit schon immen

ein Berut war, in dem Frauen wenig zu entscheiden hateen.

Akruell besechen Tendenzen, soziale Leiscungen zunehmend aus der staat-
lichen Hoheitsverwaltung auszuglicdern, einerseies. indem éffentliche Aut-
gaben im Sozialbereich an private Vereine abgetreten werden und andererseits,
indem bestimmie Tiongkeiten vermehrt von StaatshitrgerInnen itbernommen
werden sollen, wobel sich dieser Appell implizic meist an Fraven richier
Sozialarbeit kannte sich vermehrt in einen verberutlichien und einen chren-
amtlichen Teil aufspalten. Durch eine zunehmende Okonomisierung der
Sozialarbeit besteht aullerdem die Getahr, dass sich die Sozialarbeit in einen
wverwaltenden und leitenden™ und einen .austithrenden™ Bereich teilt. Die

gegenwirtigen Strukruren des Geschlechterverhillinisses in der Sozialarbeit
lassen erahnen, wer dann dic jeweiligen Bereiche hauptsichlich besetzen wird.
Paralle] dazu existiert jedoch auch die Frauenbewegung, die nicht nur die
Entstehung des Berufes Sozialarbeit geprige hat, sondern auch seit den siebazi-
ger Jahren des vergangenen Jahrhunderts entscheidenden Einfluss auf dic
Themen und Methoden der Sozialarbeit hatre. Nicht zulerze deshalb gibe es
ein Bewusstsein iiber geschlechshierarchische Strukeuren, iiber die Nowwen-
digkei[‘ Themen aus dem Bereich der Sozialarbeit g,c.\chlc-c}usspcziﬁsdl zu
bﬂl'achlc'n\ um zu verhindern, dass praktische Arbeit hauptsichlich auf der
Basis minnlich geprigter Theorieansitze geleister wird, die den spezitischen
Lebensverhilenissen weiblicher Klientinnen oft nicht Rechnung triigt.

; In welche Richtung sich die Sozialarbeit enowickeln wird, ist offen. Die
Olgenden Reflexionen des Geschlechterverhiltnisses in cinigen ausgewiihlien
Berﬁlchen des Berufes Sozialarbeit™ haben jedentfalls das Ziel. der Geschlech-

B0k ravic innerhall der Sodialarbeit wilierzu kompren.
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2. GESCHICHTTICHER ARRISS

[ e Enwstchung der Sozialarbeit als Beral hat mi verschiedenen o

gesell.
schaftlichen und sozialen Verinderungsprozessen 2u tun. Durch dic I]anh
che \uﬂmunu teudalistischer Produktionsverhilinisse kam o m 18, gnd 19

Jahrhundert za 2wei geenlitutigen Tendenzen: F retsetzung/ l]l\\l\hg]lmu\nn
Arbeitskriifien anf der cinen Seite und lmuhllrlxun“’i}fvzpium rung vop
unangepassten Menschen aut der anderen (Schmidbauer 19941, Dije Frei.
seezung und Encwurzelung fihree 2u grofser Armut vor allem in den Stiidren,
in die Landlose auf der Suche nach Arbeit di: ingten.

Zucht-; Arbeits- und Armenhiiuser entstanden i dicienigen. die sich gy

cigener Kraft nicht in den Arbeitsprozess integricren konnten oder die g

e Arheq.
hiusern wurden Elemente der Armentfiirsorge, der medizinischen Vi

des \Il.llmllmc'u und der \\nmhm\imdumw \uknupll
1994). In der Vorgeschichte der Sozialarbeir sind Aspekrte
Kontrolle und der \cl'\\'.lilung von Armut |

anderen Griinden aus ilren sozialen Beziigen herausticlen. 1n d

& 1‘\L)I'gul'|g.
(Set .miaflu“u-
der sozialen
sesonders autfillig. Sexuvalie,
Gewalt, Krankheit, psvehische Krankheiten und Tod sind Bereiche, die
dttentlicher Regelung unterworfen werden. Besonders Frauen
grund strikeer

wurden auf-
Rollenvorgaben und damit cinhergehender s strenger morali-
seher Regeln kontrolliert, in den .Armenhiusern® fanden sich besonders viele
ledige .\]uuu und ;Iunmhuc Prostiruierte. Diese \uxmuunﬂ" durch Stidie
und Gemeinden wurde bis zum Beginn des 20. {ahtlmmh-n\\un Biirgern mit
Wahlrecht ehrenanitich durchgefiihre und verwaleer (vgl. Zeller 1994, 22)
Den ehrenamidichen Armenvogien” standen chl(JLh auch minnliche
Hiltskrifte zur Vertigung, dic bezahlt wurden,

Der in der ersten Hilfte des 19, Jahrhundert cinseczenden Indus-
trialisicrung folgte dic gt‘n‘hlcc]uiirhc und riumliche Arbeitsteilung durch
Verankerung des Modells der tbiirgerlichen) Kleinfamilic. demyzufolee der
Mann auBerhalb der Familie fiir den Eebensunterhalt sorgt und die Frau das
Haus und die Kinder beautsichtige sowie fiir ¢ine be hagliche Aunosplie ver-
antwortlich st Ideologisch wurde dieses Modell mit der U nterschicdlichkeit
der Geschlechrer begriinder. Die Frau seiy so hicR es. von SNatur aus” dazu
vorgeschen, Kinder zu bekommen und zu versorgen, wogegen die Aufgabe des
Mannes in seiner Bet itigung in der 6f uuluhm Sphiire licge, Dicses Maodell
galt allerdings luuplxu.h ich fiir dic reiche Oberschicht. Frauen der
Arbeiterschaftt mussten fast immer auflerhiuslich berut fstiitig sein, was [hm“ﬂ
jicdoch im Unterschied zu den Frauen des Biirgertums  sumindest e
Minimum an cigenem Linkommen sicherte. .Die Armur der sozialen
Unterschicht gibt den Damen aus der hiheren Gesellschafisklasse Anlass 24
guten Taten. So versuchen zum Beispicl beim sogenanneen  Slumming
Fraven aus Adel und Biirgertum das soziale Elend in den Armenvierieln eng”
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her (aber nicht nur dore: Anm. der Verfl) Seiidie durch }\‘niﬂ'l‘ifi:‘ii\:tli./,l1
iid:‘rn “(Fox-Wallner 1994, 14). Diese [e,u;]-“:_;mm T gluu Em.I‘“:_.‘ {];l‘. L.T]:
e anerkannte Moglichkeit fiir Frauen der Obersehicht auferhalb des
;EU‘“ ine sinnstiftende Aut tgabe zu finden. licl
Der in der zweiten Hiltie des 190 Jahrhundert cinsetzenden hm«'ul ic K;;
Ftauenhu\u,',um.‘ war es, neben der Erlangung, des Erauenwahlrechtes u‘m
dem Zugang der Fraven 7u hiheren \lelm und Hochschulen, ¢in ”ll)“l\u
Anliegen, esellschattliche Bedingungstelder fin }I‘H‘l‘L n zu dif““_” 1ln=1’;|“ a T!_I
Qe s Schlimclbegritl und Leitides der Begrlk der geisign Bt
lichkeit™ verwender, der in geschickier Weise das lmr“vl'lu'h'““h)ull\lm e
Konzept der Mierlichkeic aufgreift und verwender, um aut Jml\dlmllz
Weise den cigenen IImdhmga.\pu—hmm 7u erweitern, indem l"lkm{m‘dm’
auflerhalb der lamilic g scin kénnen. Der Hq;ljil 4 iuirtllg‘xig
Miicterlichkeit™ wurde von Henriette Schrader-Brevmann gvp|"dg.',l lu-l}tll\ﬁs.au,‘ll
im Prinzip, dass Mann und Frau awvar uneerschiedlich sind, die el ‘JVVILHL!.IA
Figenschalten einander erginzen und daher JL‘i'(il |1§1L{k=_tt1]
. voller Ubereinstim

und .minnlichen”
eine funktionicrende Gesellschaft notwendig sind. n e
mung mit der idealistischen Gese ML‘CE}[cl:PhiEo\up'h}c erlaubt kl_;\ 'I\ tld/:‘_\l\%%
ger Muceerlichkeit auch den Frauen weiblich /ullk-m-n und \m_u.\\mn. " \l.
den, dic \iL’l‘l L’t‘llldv aus Licn i'c\wiil d(-[' E\Urgrrh(hcn Fhe hcirc}vn T& ollen, ;
bereitet den ‘Hndyn fir cin den Frauen zugestandenes, (allum-ixld"w,\. und
zugleich ehrbares” Auttreren und Wirken ™ | Sumnch_hmyhim 1‘3‘?t:ll\.l-‘4|--.l,i]‘ D:I-i
Begriff Lgeistige Miuuerlichkeit kann also vor allem im I\‘UL R ):T : ‘1'
Strategie interpretiert werden, dic Anpassung an Rc»llu:zuéc!n'c;lmi.lgn1.1 ni.‘ul
gleichzeitigem  Widerstand  dagegen  verbinder. Waobei .1Hu.n|1ng\ dic
Widerstindigkeit auch in Frage gestellt wird: Die patrtarchale 5p;lhung 11.1-
»gute” und Lschlechie” Mitteer wird aufrechierhaleen, imlcm nun die ..g,'.mgn.
fiir die schlechren™ soreen. Und lewztlich ist es ein Entwurf von }'I‘:l‘m.’l\. .“mn
schoner Secle und l‘L‘i;k'm Gemiit (Simmel-Joachim 1990, 43). leﬁb(‘l‘
Grundstein eines Berutes wird angesichts gegenwirtiger lendenzen, soziale
Arbeir in dic Familic (- zu den Frauen) curlickzuverlagern, cur Hypothek. _
Trotzdem zeiet sich, dass die Ausdehnung des H;md]ungsspiclr;lutllc.\ Ju[_
die 3URU'hiill\|iL'L|u Sphidre einen Emanzip: wionsschub bewirkte und aut
Bfauen, die cin unkonventionelieres 1.eben anscrebren, "m!u \]mdmnn\}ﬂm
hatte, icle Frauen, die sich der Frauenbewegung /ut'glmut' fithleen, prigeen
die Soziale Arbeit. In Deurschland griindete 1892 Jeanette fnh\\‘um Ao
»Deursche Gesellschalt fir ethische Kulour®, die sich fur die Rcﬁu[jn des
Armeﬂpﬂu'ﬂ\kwn\ cinsctrle l't Zeller 19949, 33), 1993 gk'}](')l'i‘.:”\nr' ,.';:nln
Grundunﬂs]\(m\mllu der l’m!mu Midchen- lmd Frauengruppen Hir SOZI.:I ¢
Ifsal’bul . deren dttendicher Aufrul an Tochter aus (gutem Haus”, sich
chl'en,nm lich zu betitigen, viele junge Frauen, darunter auch Alice Salomon,

ichen
reichie, 1899 wurde von Jeaneue Schwerin ein Jahreskuars zur berufliche
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Ausbildung in der Wohlfahresptlege™ initiiert, nach ihrem Tod im selbe
tibernahm Alice Salomon die Koordination dieses Kurses. d

. v “thl’
o ) , cr schlicflig, 2y
1908 gegriindeten ersten zweijihrigen Sozialen Frauenschule in Deutseh) ;
fiihree. Die fiir die Wohlfahristitigkeit erforderlichen Fihigkeiten sollien i
tematisiert und dadurch erdernbar, also professionalisiert werden. 13, B

B ﬂ]’In_
: : ! . ""““id\'k’llen
cin - cigenes Berubsbild, das sich gegentiber den ordnungssiaaic

len Frauenschulen wandien sich an sozial engagierte Frauen und

hun
" (Puch 1994
; g . . /4,
31 Das vermitelie: Wissen sollie praxisbezogen sein {Abgrensung

Vorstellungen ciner biirokratischen Sozialverwalwng abgrenzie.”
Universititen), die Ausbildung sollte besonders die persinlichen \\;',_«r[:]
haltungen und Welunschauungen sum Thema haben. da vor allem -’\Iic:
Salomon den Standpunkt vertrat, Sozialarbeit sei vor allem Berufune, Hir di;
personliche Fignung notwendig sei (vgl. Zeller 19940, An diesem ::\mpm(h
ciner Ausbildung. die cine Verbindung von fachlicher und sozialer
(:Emr.zkturhildung.; herstellen wallie, wird vor allem keitisiert,  dass die
Charakeerbildung an cinem Bild der Frau orientert war, das stark ideologi-
sche Ziige endhdle (vgl. 2.B. Bernde 1999, 271, Diese \\uh.1|mh.1ul£;|m
Wertorientierung fand jedoch im Lehrplan ihr Gegentiber und Korrekiiv in
der objekdivierenden Wirkung wissenschafilicher Erkenntnisse. dic aus den
traditionellen universitiren Disziplinen gewonnen wurden (Natonal-
dkonomic, Medizin und Soziologic)™ (Puch 1994, 31),

Parallel dazu entwickelten sich Anfang des 20. Jahrhunderts dic bereits
erwihnten Firsorgebiirokrarien weiter. von Minnern geleiter, withrend die
LBasisarbeit™ von den Absolventinnen der sozialen Franenschulen oelestet
wurde, die kaum Encscheidungsbetugnisse tiber die Vergabe ms.ktu'icllfr'
Unterstiitzung hatten.

Diec Arbeisfelder sind in besonderem Ausmaf im Bereich der
LSitthichkeit™ und Konwolle von Frauen zu finden: Zielgruppen der . Lilfe"
waren vor allem ledige Miitter, in Not geratene Frauen und Prosticuierte,
Viele Autorlnnen verweisen aul die Widerspriiche in der Gesellschaft, welche
die idealistisch titgen Frauen, die den moralischen Anspriichen der
Gesellschaft entsprachen, niche ausgleichen konnten:  Die idealistische Uber-
hohung der Rolle der Frau war gepaart mit .gleichzeitiger juristischer und
sozialer Diskriminicrung” der Fraw, vor allem der unehelichen Mutter.”
(Berndt 1999, 27).

Nach dem Ersien \\I"r|li\riug wurde die Wohltahrispilege im Zuge von all-
gemeinen Sozialreformen immer mehr zur Angelegenheir dffentlicher Triger
Dic ehrenamtliche Armen- und Wohlfahrispflege ging stark zuriick.

Zur gleichen Zeit werden in vielen Lindern einige Forderungen def
Fravenbewegung erfiilly, wic beispiclsweise die nach dem Frauenwahliecht
nach Zulassung zum Studium und Zugang zu den meisten Beruten. Der
Schwerpunkt der Titigkeit von Frauen bleib allerdings der soziale Sckror. Die
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eringe) Bezahlung im Unterschied zur fritheren chrenamdichen Tidgkeit
erfolgee: weil klar wurde, dass die Ehrenamtlichen dem wachsenden Bedarf
and der reformierten, auf geserzliche Grundlagen  gestellten modernen
Fiirsorge. Vor allem im Bereich der Kinder und Jugendfiirsorge, nicht lange
eniigen wiirden. So wurde etwa in Wien bis zum Jahr 1913 die
\Y/ghlf‘ﬂhr(\pﬂug« der Siuglinge und Kleinkinder durchwegs  durch ehren-
amdic]w und kaum geschulte Hilfskrifte d urchgetiihrt. Immer wiceder g‘.lb s
jedUCh Beschwerden, dass diese Art der Arbeit kaum Kontinuitit gewihrleis-

ten konne: . Smuls doch bei freiwilligen Hilfskritien in cinem Konflike zwi-
schen Familienpflichten und Firsorgeptlichten zugunsten der Familie, bei
Berufstitigen zugunsten der Schitzlinge entschieden werden. Auch die auf-
opfcrung\\'nlk‘ freiwillige Helferin wird = und mull — bei einer Massen-
epidemic ihr cigenes Kind pllegen...Die Beamtin wird...die Berufsptlicht vor-
anstellen miissen.” (Arlt. zit. nach Mitermeier 1994, 108). Nach wie vor
blieb jedoch dic Spaltung swischen Minnern in der Verwaltung und im
Innendienst. die iiber wenig Spezialwissen hinsichdich sozialer Probleme ver-
fiigten, und Frauen im Aullendiense dic sehr schlechte Arbersbedingungen.
ein geringes Einkommen und wenig Enwscheidungsbetugnisse hatten, aut-
recht. Diese Ieilung bewirkie eine Trennung von Arbeitsgingen, dic ihrem
Inhalt nach aber zusammengehirien. \Sie (die Fiirsorgerinnen, Anm. der
Verf.) besafen dber dic Art, das Maf und die Héhe der beantragten
Fiirsorgeleistungen keine Weisungsbetugnisse. Die Firsorgerinnen bleiben
weitgehend Ermittlerinnen des Massenelends™ (Zeller 1994, 114).

Wihrend die berufliche Sozialarbeit in Osterreich und Deutschland
hauptsichlich aus der ehrenamdlichen | Einzelfallhilte™ entstand, prigee im
angelsichsischen Raum die so genannte Setdement—Bewegung, die in
England um 1880 begann, Blickrichtung und Arbeitsweisen der Sozialarbeir.
Sie entstand aus dem Versuch., Konwakte zwischen Armen und Reichen zu for-
dern, indem Wohlhabende in dic verslumren Stadueile zogen und dore sozia-
le Arbeit im Stadteeil leisteten. . Die Akavititen selbst waren vieltiltig:
Fiirsorge fir Siuglinge und Kleinkinder, Arbeivt mic Kindern und
Jugendlichen, Arbeit mit Frauen und Familien, Gefingnisarbeit, Erholung fiir
Erwachsene und Kinder. Bildungs- und Clubarbeit; Kaum ein Feld sozialer
Arbeir, das nicht vertreten war,” ( Sachfle 1994, 123). Diese Bewcegung grifl
besonders stark auf dic USA iiher, wobei hier vor allem mit armen
Einwanderern gearbeitet wurde. 1889 wurde in Chicago das berithmte Hull-
House von Jane Addams und Elien Star eréffnet. Unterschiede zwischen
England und den USA bestanden vor allem darin, dass die Setdement-
BEWCgung in England hauptsichlich das Werk protestantischer junger
Minner und in den USA vorwicgend  von jungen  Frauen mit
Collegeabschluss war, wodurch in den USA der religiose Gedanke weniger im

VDrdcrgrungl stand.
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Es scheint so. als witren die US-amerikanischen Sozialarbetterinnen qy,

unabhiingig von der Sertlement-Bewegung schon sehr frith (1930) cinen
politischeren™ Weg gegangen als ihre curopiischen Relleginmen: Jn

Chicago...there was the strongest and most explicit tendency to consider o
al \\'{)I'L}\' primarily as the organisation of social reform. However Vl-mm the very
beginning, supporters of individual casework had also paid serious atrentign
to the problems involved. Richmond claimed that the knowledge and Cxper-
tise of caseworkers should be the basis of any sacial legislaton.” (Waaldijk o ]
330). Dies waren frithe Versuche, die vor allem fiir Deutschland und Oger.
reich beschriebene Spaltung zwischen Verwaltung und Gescerzgebung. die i
minnlicher Hand waren, und den Prakikerinnen zu tiberwinden.

Die Serclement-Bewegung und auch die wissenschatilichen Arbeiten von
Marv Richmond, die Methoden des case-work™ systemadsierte und weiter
ci]l\\-"iL'i\'CI[L‘. hatten auf Deurschland und im Speziellen auf Alice Salomon
durch deren internationale Kontakte groffen Einfluss. Alice Salomon bemiih-
te sich vor allem um die Weiterenowicklung des Beruts der Sozialarbeiterin,
indem sie Lehrbiicher fiir die Berufsaushildung verfassie und 1925 cine
Deursche Akademie tir soziale und pidagogische Frauenarbeit™ griindete,
die sich haupusichlich der Fortbildung der |:l"ll'\nl'f_"(‘l"illl‘l_k‘ll widmen sollee,

Diese Entwicklung wurde in Deurschland und Osterreich durch den
Nationalsozialismus  unterbrochen. Wegen politischer und  rassischer
Verfolgung mussten zahlreiche der kreativsten im Sozialbercich  titigen
Frauen. darunter auch Alice Salomon, Deutschland verlassen.

JIm Nationalsozialismus wird das Prinzip der Miitterlichkeit. nach dem
Frauen von vornherein fiir Menschlichkeit zustindig sind, ad absurdum
gefithre. Frauen sind rackrifug in der Vernichtungsmaschinerie des dritten
Ih-‘\cichc'-s titig, oft auch als Fiirsorgerinnen. Dafiir wird Mateerlichkeicin ihrer
binloﬂiﬁciuia Komponente der Erhaltung und Reprodukoon arischen
E ibgmu mit der Anerkennung durch das Mutterverdienstkreuz ausgezeich-
net.” (Fox-Wallner 1994, 20). Die wichtgste Grundlage, auf der dic NS-

JFiirsorge™ aufbaue, war die  Rassenhygiene”, Erw tinschte Menschen sollen
gdordtrt. unerwiinschee ausgemerzt werden, wabei auch F iirsorgerinnen
durch ihre Ermictlungsarbeit vor Ore mitwirkten. Die Theorie, dass \(E\Ll'ﬂf
dene Charakeereigenschatten angeboren und vererbt werden, macht jealiche
Resozialisierungsarbeit unnétig. Sehr deudich wird zwischen Li\\umdltﬂ’
Jkinderreichen Familien™ und  unerwiinschien  Lasozialen  Grofk unilien’
unterschieden, Fiirsorgerinnen waren  hauprsichlich als Kontroll q}r}ﬂﬂfﬂ
cines unmenschlichen Regimes eingesctzt Uber die Sozialarbent '_m
Nationalsozialismus schreibr Karin Windaus-Walser: . Weiblichkeit war mit

_ . . o $ bf”

nicheen ein Hort von Humanitic...das Geschlecht an sich hatee sich 51{1 "
. e U el

ieder Qualitit erwiesen, als den Widerstand gegen die Barbarei nicht b

) . . e P - nac
lussende Invariable menschlicher Existenz.” (Windaus-Walser 1991, 71t
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Meinhold 19930 73). Das Verhalien der allermeisten Firsorgerinnen im
Nationalsezialismus zeigt jedoch auch, dass das Konzept von geistiger
Miitterlichken”, das den Beruf prigte, unier excremen Bedingungen keine
Quelle tir Widerstandsporendal war, im Gegenteil beweisen die bhhu VOI-
liegenden Forschungen zum Verhalien der Volkspllegerinnen®, dass ihre
Anpassung otz (oder wegen) der Jhahen Moralicie, die in der Aushild fung
vermitcelt wurde, reibungslos vor sich ging (vgl. Berndu 1999),

Nach dem Zweiten Weltkricg wurden in den meisten curopiischen
Lindern auch Minner zur Fiirsorgeausbildung zugelassen, was nichis daran
anderte, dass fast ausschliefllich Frauen in der \o:rn]u\ Arbeit titig waren,
diese Arbeit weiterhin schlecht bezahlt war und geringen gese 1\L]m|t|u|1rn
Einfluss hatte.

2.1. Die politische Phase

Diese  Situation  dnderte sich  durch  dic gescllschaftspolitischen
Diskussionen der sec hziger und \ulmw: Jahre, in denen vermehrt m;mlnn
sche Theorien zur Erklirung der Ursachen sozialer Probleme hcrlmgwngcn
wurden. Gesellschattliche Rahmenbedingungen und die daraus entstehende
soziale Ungleichheit wurden als h aupeveranowordich fir die E nesechung sozia-
ler PmNum angesehen. Folgerichtig mussten sich daher auch die \Iulmdm
verindern., Gemeinwesenarbeit oder polinische. gesellschafrsverindernde
Arbeit standen im Zenwum vor allem der theoretischen Diskission (weniger
der sozialarbeiterischen raxis)

»Die Losungsansiitze \\VIJ.I.I Probleme orientierten sich in den sichziger
Jahren an einer Kritik an der Gesellschatt. .. Sozialarbeir sollte politische Juhul
sein und sich zu einer Strategie ennwickeln, die es den marginalisicreen
Gruppen ermiglichic. sich einen Plaz in der Gesellschaft zu ¢ crkiimplen und
damit die auf extremer U ngleichheit beruhenden Grundlagen des Svstems zu
durchbrechen.” (Briickner 1992, 7). In dieser Zeit entstanden autgrund der
Kritik an den wraditionellen Institutionen (der Sozialarbeit) nicht nur viele
neue Projekee, wie Frauenhiuser, Wohngemeinschatten fiir Jugendliche, offe-
ne Psychiatrie projeckte usw. s wurden auch bestehende Organisations-
strukturen und sozialarbeiterische Methoden verandert, Die Aushildung und
der Beruf der Sozialarbeiterln dehneen sich auf neue Tingkeiestelder aus (vgl.
fiir Osterreich: Simon 19951 Dhas Prestige und die Bezahlung stiegen, was \zah
auch in einem steigenden \immmmul ausdriickee \tl amh Briickner
B92), wobei sich diese Mi dnner dann wiederum tHir cinen welteren Zugewinn
a'nABﬁ‘rkammno einsctzten. In dieser Zeit iibernahmen in Osterreich sukzes-
Sive Minner dic Leitung der Akademien fiir Sozialarbeir, die vorher fast
AusschlieRlich von Frauen besetzt waren. 1976 waren von achr Direktorlnnen

inf Frauen und drei Minner. 1993 standen acht Direktoren einer Frau
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gegeniiber, wobei diese cinzige verblicbene Frau die Funkdon ciner piid: 1gog-
schen Leiterin innehatte, das heifdt, sic hatte einen Direktor als Vorgesetzien,
1998 war das Verhiilinis von Minnern und Frauen in Leitungspositonen 72
{mit oben erwihnter pidagogischer Leiterin) (Schauer 1994). JAb den 70,
Jahren wurden immer mehr Minner Sozialarbeiter, und dadurch kan ¢y 5,
sogenannten Professionalisicrungsdebatte. Midnner wollten thre - ';'i[iu|\-ci(
natiirlich aufwerten, was sich in héherer Bezahlung und haherem Prestige deg
Berufs ausdriicken sollte.™ (Glaser 1998, 252)

Gleichzeitig entwickelee sich durch dic neue Frauenbewegung eine
Auseinanderserzung um die Position der Klientinnen in der Sozialarbeit. Fige
viele Arbeitsberciche wurden frauenspezitische Ansiitze entwickelt, cinige
Probleme wurden von Feministinnen geraderu wentdecke” und durch hart
niickige Offentlichkeitsarbeit der Gesellschalt bewusst gemache - allen voran
die Themen ,.Gewalt gegen Frauen in der Familic® und  .Sexueller
Missbrauch™. Frauen wurden hauptsiichlich als .Opfer™ des Pavriarchaes und
als moralisch gut angesehen. Diese Sicht von Frauen war wichtig, um deren
benachteiligre Position in der Gesellschatt bewusst zu machen, fixiert sic aber
leczelich  auf ihre angestammten Rollen und  tradiert das  polare
Geschlechterverhilinis (vel. den Begritf .geistige Murerlichkeit™). Diese
Sichtweise hat manchmal den (damals unbeabsichtigten) Nebeneffekt, dassan
Frauen hahere moralische Anforderungen als an Minner gestellt werden.

2.2, Die therapeutische Phase der achtziger Jahre

In der Sozialarbeit der achwziger Jahre wird die Tendenz zur soziologischen
Erklirung sozialer Probleme in Richwung psychotherapeutischer honzep-
tionen verlagert.

Jetzt schien Autbruch — sowohl der Betroftenen als auch der eigene -
wesentlich an die Aufarbeitung der eigenen Biographie und der personlichen
Schwierigkeiten und erlittenen Krinkungen gebunden.” (Briickner 1992, 8).
Ohne therapeutische Zusatzausbildung schien es schwierig, eine Amrc”tllﬂg
als Sozialarbeiterln zu bekommen. Es wird die Meinung veroeten. diese
Schwerpunkeverschiebung stehe in Zusammenhang mic der \l’r}(n;lpptmg der
materiellen Ressourcen. Tatsichlich wurden in den achtziger Jahren in vielen
Staaten budgetire Einsparungen, vor allem im Sozialbereich, vorgenommen:
Die sozialarbeiterischen Angebote mussten sich daher fast /\mnnxlml g vonl
der mareriellen Unterstiiczung zu anderen Schwerpunkten \'c-riagg m.

Wie viele Entwicklungen in der Sozialarbeit beinhalter auch die

. gl ; : ; : R oen
Ambivalenzen: Einerseits waren und sind therapeutische Zusarzausbildung

von Soziak

wichtig fiir die Professionalisiserung und Reflexionstihigkeit !
m

arbeiterInnen, sowohl was den Umgang mic Klientlnnen als auch

# [eyems 5 . s . .. : . \'0”
Kolleglnnen betrifty, und es ist auch wichtig, die Eigenveranowortung
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KlientInnen anzusprechen. Gleichzeitig kann jedoch die Verlagerung der
schwerpunkre aut die jeweilige Biographic auch cine Individualisicrung sozia-
ler Probleme bedeuen.

In diesem Jahrzehnt enowickelten sich auch feministische Einrichrungen
weiter, und es entstanden Theorien zur feministischen Beratungsarbeit,
Gruppenarbeic mit Frauen. politischen Arbeit usw, Der JEigenantell” der
Frauen an ihrer benachretligeen Sitnation wird themadisiert, In dieser Phase
entstehen auch — sehr vereinzelt = Minnerprojekie, in denen erstmals auch
die (sozialen) Probleme, die Minner aufgrund threr Geschlechierrolle haben,
angesprochen werden. Wenig Auscinandersetzung gibt es jedoch mit
Minnern, die aufgrund ihrer aditionellen Geschlechterrolle Probleme verur-
sachen (z.B. gewalttitige Minner). Im Gegenteil. Klienten wird viel mehr an
Widerstand, Verweigerung und Aggression zugestanden als Klientinnen (vgl,
Burden/Gotlich 1987

2.3, Managementphase der neunziger Jahre

Die so genannte Managementphase der neunziger Jahre ist durch .die
Erkennenis, dafd jede Einrichtung fiir ihr cigenes Fortkommen bzw. Uberle-
ben sorgen und dabei ihre Effizienz nachweisen muft”, geprigt. (Briickner
1992, 9). Es geht vor allem um die Integration wirtschaftlicher Themen in die
Sozialarbeit, um Planung von Arbeitsabliufen, Professionalisicrung  der
Vertretung sozialer Organisadonen nach auflen und der Dokumentation von
Hiiﬁpmzcsscn. Alle diese Mabnahmen sollen der Qualitiessicherung dienen.
Die Dokumentation dient neben der Reflexion  des Hilfsprozesses dem
Nachweis gegeniiber den Geldgeberlnnen. dass die finanziellen Mittel so spar-
sam und effizient wic moglich eingeserze werden. Qualitit wird dabei nicht
nur als Produke von Fachlichkeic angesehen. sondern als Ergebnis eines inter-
akriven Abstimmungsprozesses zwischen der sozialen Organisation, ihrem
Klientel und ottentlichen und privaten Forderern. Neben politischen und
gesellschaftlichen Rahmenbedingungen ist dieser Prozess von den arganisato-
rischen Fahigkeiten der jeweiligen Organisation abhiingig — diese Fihigkeiten
zu Enn\nci\u!n und zu verbessern ist Inhalt von Sozialmanagement-
AUSbi]dungcn.

Badelt (1991) zihlt in cinem Referat bei ciner Tagung  iber
Sozialman: agement Gemeinsamkeiten und Uncerschiede zwischen wirtschatt-
lichen und xozmicn Organisationen auf. Die Hauprunterschiede liegen seiner

einung nach vor JHun in der Schwierigkeit der Messbarkeit des JErtolges”
Von Sozmler Arbeit und der geringen gesellschaftlichen Wertschiirzung sowohl
et Klientnnen als auch der Sozialarbeit selbst. Da Sozialarbeit cin Beruf ist,
I hauprsichlich von Frauen ausgelibe wird, liegt der Vergleich mit der
aus/Frauen/Arbeit nahe: Auch diese Arbeir ist schwer messbar und cher
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minderbewertet. Obwohl verberudlichte Teile der Hausarbeir, ¢y,
Spitzenkache oder Pidagogen/Pidagoglnnen, hohes Ansehen genicfien, we,.
den Hausfrauen und Miicer dadurch niche aufgewertet. Sozialmanagemen,
konnte daher als der Versuch verstanden werden, die oft LlndLli’Ch.\('hJLll'm]'c
Bezichungsarbeit der Sozialurbeit mit markugerechen Begriffen aulzoweryey,
was auch den in dem Berul ditigen Frauen zuguie kommen kénnte.

Gleichzeitig knnee jedoch die Sozalarbeit wicder vermehre in cinen yer.
waltenden und cinen ausfithrenden Teil gespalten werden,

Wichtig scheint auch die Frage nach der Definition der .Erfolgskriterien,
Gelingt es. die Prisenz von Frauen in allen Hicrarchiechenen, die
Encwicklung frauenspezifischer Ansitze in der prakrischen Arbeic als
LQualicic und LErfolg™ zu definicren? Die Frage ob Frauen in der Sorial-
arbeit durch Sozialmanagement Definitionsmacht gewinnen oder (noch
mehr) verlieren, ist noch niche wirklich geklire Jedentalls gibe es kaum
Fublikavionen. die die Geschlechrerfrage themausieren oder selbstreflexiv
damit umgehen (cigene Erfahrung bei der | ierawurrecherche und miindliche
Auskunft ciner Ausbildungsteilnehmerin). Es gibt jedoch einige sehr pessimis-
tische Einschitzungen: Obwohl Frauen in ihrem rradidonellen Alltag
{Hausarbeit und Kinderversorgung) eine Menge Managementautgaben aus-
tiben. wird Management und Leitung cher mic .minnlichen” Figenschafien
verbunden. Auch in der Sozialarberr streben Minner meist sehr «chnell
Leitungspositionen an (vgl. Glaser 1998, Cree 19906, vel. auch Kapitel:
Geschlechterhierarchie in der Sozialarbert). In der Ausbildung miisseen
Frauen daher speziell mit dem Aspeke der Fiihrung und Leitung vertraut
gemacht werden. da unter Umstinden ....dic Sozalarbeit sich zu cinem
T\'liinncl'bcmt‘ (entwickeln wird), in dem Fraven u.U. nicht einmal aul den
unteren Ringen Chancen erhalten werden.” Rabe-Kleeberg 1992, #ic pach
Glaser 1998, 263). Bezichungsarbeit kénnte immer mehr in den Bercich des
Ehrenamres verlege werden — unter dem Motto Lunbezahlie Arbeit ist unbe-
zahlbar™ (Notz 1990). Daher gibt es kritische Stimmen. die ethisch-pol litische
Inhalte (wieder) vermehre in die Sozialarbeir integricren wollen. Gerade
daher erscheint mir die Erginzung dieser Vorstellung der Trainierbarkeit (im
Rahmen des Sozialmanagments, Anm.d.Vert.) durch die Beibehaltung der
politischen Analyse und die Wertschitzung ciner selbstreflexiven psycho-
sozialen Kompetenz von zentraler Bedeatung.” (Briickner 1992, 14). Auch

Brigitte Sellach meint Ahnliches in einem Referar tiber Qualititssicherung !
e . . i 3 i . . ¢ 15t

der Frauenhausarbeic: .Die Qualitit der sozialen Arbeit im Frauenhaus

he von

Il

nicht neutral, sondern sie muss dem Anspruch gentigen, das Rec

. . . : e
Frauen auf ihre kirperliche Unverschriheir als ihe Menschenrecht individuell

und kollekeiv durchzuserzen.” (Sellach, 1995, 1). Der ncurtrale bk‘f—l“ﬂ

5 . i3 W . . i \‘LICE-
SQualicie” ist also durchaus von Werthaltungen gepriigr. die mivda [rage
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Definitionsmacht zusammenhingen. Die Frage wird also sein, welche

Werthaltungen sewzen sich durch, welche | Qualicic” wird anerkannt.
2.4. Sozialarbeit als Menschenrechisheruf

Zunchmend suirker. vielleicht als Gegenbewegung rur cher pragmatischen
Marktorientierung des Sozialmanagements, wird die inhaldich/cethisch/politi-
sche Derspektve der Sozialarbeic als Menschenrechisprofession (Staub-
Bernascont 1993 sowic miindliche Auskunit vom Osterreichischen Beruls-
verband diplomicrter Sozialarbeiterlnnen). Dies kinnte so interpretiert wer-
den. dass sich .dic Protession von threr Beschitltigung mic der Moralitir der
Klienten im spiten 19. Jahrhundert zu den gegenwiirtigen Themen betreftend
ethische  Dilemmata, cthische Fooscheidungsfindung und - ethischen
Riskenmanagments bewegt hat”. (Reamer 1999, 137). Sozialarbeiterlnnen
werden als dic Anwildnnen der Klientlnnen gesehen, die sie bei der Dureh-

seczung ihrer Menschenreche unterstiizen sollen, Es riicken aber auch

Themen der E“\i\f‘iﬂ‘.iHiL'I'm‘ng durch die Sozialarbeit selbst sowie daraus resul

tierende cthische Fragen in den Blickpunks,

Obwohl die Menschenrechee als eurozentristusch. individualisisch und
androzentrisch kritisiere werden, seellen sie fiir Frauen cine wichtige
Argumentationshilfe in der politischen Durchsetzung thres Anliegen dar. Dic
Frauenbewegung hat diese Charea relativ frith benuear, um auf Menschen-
rech{:;\'crlclmngcn an Frauen hinzuweisen. Feministische Sozialarbeiterinnen
beziehen sich hiufig auf Menschenrechte, wenn s um ~ovpisch™ weibliche
Einschrinkungen oder erlivene Gewalt ihrer Klientinnen geht. Sylvia Staub-
Bernasconi hiilt den Bezug auf Menschen- und Sozialrechtsfragen aufs Engste
mit der Theorictradition Sozialer Arbeit Antang des 20 Jahrhunderts verbun-
den. Sie orter crsi spiter eine Ablehnung der Ausweitung Sozialer Arbeir aut
gesellschaftspolitische Aspekee im deutschen \'pmriar;mm (Staub-Bernasconi
1993, Waaldijk o.].). Dic Orientierung auf Menschenrechre geben dor
Profession Sozialarbeit dic M loglichkett, sich wieder verstirkt an den Bediirt:
nissen von Menschen 7u orienticren, sowic politisch fiir die Durchsetzung von
Rechren zu arbeiren. Dies entspricht auch den Buulsuuai[unum von
Sozialarbeiterlnnen, dic vor allem Menschen unterstiitzen wollen, du in der
Gesellschaft nicht zu ihren Rechien kommen (vel. auch Maller 1999, 18).
Staub-Bernasconi sicht in der A umhumghr\omnrmung die Chance. eine
PfOft?ssmnahmlum, der Sozialen Arbeit zu erreichen durch .das Vermaogen,
sich cigenbestimmee Aufuriige zu geben™ (Staub-Bernasconi 1993, 322). Sie
Sichr al Aufgabe professioneller Sozialer Arbeit
3) auf de Lﬂ undlage wissenschaftlicher Forschung auf dic Bedingungen und
Dlgcn verlewzter Bediirfnisse hinzuweisen,
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b} die privatisierten Néwe, wenn immer moglich, zusammen mit den Adre.
satnnen, in offentliche Themen zu verwandeln und

¢) individuelle wic kollektive Bewertungsprozesse im Zusammenhang mit vep.
letzter Bediirfnisbetriedigung in Gang zu serzen, die sich an der Norsiellung
universeller Bediirfnisse und korrespondicrender aniverseller Werte nl'iul!:LL:_
ren. (Staub-Bernasconi 1993, 323),

Als Methode der Durchsetzung, von Menschenrechien fiir Klientlnney,
wird der Empowerment-Ansatz verwendet, der im Prinzip dic :\ux\\'vilnng
von Denk- und Handlungsspielriumen zum Ziel hat and an den Stirken ung
Fihigkeiten von KlientInnen ansetzt und niche an ihren Defiziten. Dieser
Ansarz erweist sich vor allem in der Arbeit mit Fraven als sehr hiltreich. da die
Ausweirung von Denk- und Handlungsspielriumen aktive Arbeit gegen die
Finschrinkung taditioneller Gesehlechterrollen und gegen jede andere Form

von Diskriminierung bedeuter.

Die Vereinten Nationen. aber auch US-amerikanische Sozialarbeiwerln-
nenorganisationen regen in cinem 1992 erschienenen Manual an. Menschen-
rechrsfragen verstirke zu einem Thema in der Sozialarbeivsausbildung zu
machen (Wronka 1999, 197, Uniced Navons 19920, Zum Thema gender-
discrimination” findet sich in der Broschiire folgende Emptehlung fiir die
[mplementierung im Unterricht: WPossibilities for acdion by social workers in
promoting gender-equitable legislation and in raising awareness of gender-
related issues could be deseribed and studied. Other avenues could be work
with self-help groups. women's groups and others.” (United Nations 1992,
54). Die Vercinten Nationen zihlen verschiedene soziale Probleme aut, die
Frauen und Midchen autgrund ihres Geschlechts haben und die erkliren,
warum der Grofsreil der Klientlnnen der Sozialarbeir Frauen sind:
¢ inequality in the eves of the law or established custom
* inequality in education, work, propery inhericance
o women as heads of families, poverty
e discrimination and sexism

Zu erginzen ist diese Aufzihlung durch den Punkt
e Betrotfenheir von Gewalt _

Als eine Autgabe der Sozialarbeit wird das Eintreten gegen Diskrimi-
nicrung von Frauen ngrschcn: JAs a predominantdy female pl'nfbs-.inn. social
workers have great potential for women's consciousness and development:
They are especially well placed o impact knowledge of rights o womem
though they are aware that this may lead o an increase of their women di-
ent's conflicts with their men. Research is an impaortant ol for the advance-
ment of women, and one which social work profession is well equipped 1©
underrake. For positive and concerred action, social workers should link up

: i : o
with women's non-governmental organisations at the local, national af

296

international levels, not least 1o kwp women's issues before governments at
every |(‘\‘(.’1.“ (l_,.llilcd N.lii()l!.\ |L}‘)l. 69)

Eine Anwendung der Menschenrechwsorienderung aul” den Beruf
Sozialarbeit selbst wiirde zahlreiche Diskriminierungen sichthar machen. So
enespricht die Zahl der Angehirigen ethnischer Minderheiten, die dic
Berufsausbildung absolvieren, bei weitem nicht dem Anteil, den die jeweili-
gen ethnischen Minderheiten an Klientnnen in den jeweiligen Beralsteldern
haben. Dasselbe gilt fiir Sozialarbeiternnen mit Behinderungen. Dieses
Ungleichverhiliis scehe letzdich einer ermichtigenden Arbeit mit den betref
fenden Klientnnengruppen entgegen, ist aber letztlich ein eigenes Thema,
das den Rahmen dieses Beitrages sprengen wiirde,

Anhand des Abrisses der Geschichie der Sozialen Arbeit wird deutlich.
dass von ciner Geschlechterperspektive aus geschen die Sozialarbeit ein
Frauenberut unter minnlicher Kontrolle ist, und Minner, sei es durch ihre
Positionen in der Verwaltung, Wissenschatt und Politik. seit den sichziger
Jahren ganz konkret innerhalb der Sozialarbeit bestimmenden Einfluss hateen.
In schr viclen sozialen Finrichtungen (ausgenommen Frauencinrichrungen)
und Ausbildungsstitten haben sie wesendich mehr leitende Positionen inne.
als ihrem Anreil in der Sozialarbeit ensprechen wiirde (vel. fiir Osterreich:
Gruber/Schmidbauer 1991). Sie prigten und pragen daher auch zum iiber-
wiegenden leil die Theoriceniw icklung, die Analvse sozialer Probleme und
haben dadurch die Definitionsmache iiber soziale Probleme und
Ausbildungsinhalte. Trotzdem gelingt es Frauen, dic in selbstbestimmeen
Zusammenhingen arbeiten, sich Theoricn und Merhoden anzucignen, sic
neu zu definieren oder selbst zu entwickeln und durch Offentichkeitsarbeit
und Lobbying ihre Anlicgen zu verueten und. wenn auch oft nicht in der so
gemannten .crsten Reihe™. wichtige Beitdige zur Professionalisierung der
Sozialarbeit zu leisten.

3. BERUFSMOTIVE VON FRAUEN UND MANNERN

: Das Bild cines Berutes wird durch die Berufsmotive derer bestimme, die
![?n ergreifen wollen — umgekehrt prigen Annahmen tiber cinen Beruf auch
die Berufsmotivation. Ini Folgenden werden zwei Untersuchungen 2u ge-
SCh]ech[\.s‘pcziﬁschcn Unterschieden zusammengetasst:

Einer Umfrage in Schottland zufolge sind die folgenden Motive dic fiir
Frayen wichtigsten, um in der Sozialarbeit titig zu sein: Caring tor others
Q@me much higher up the agenda for this fargely middle-class women than
Other concerns such as financial remuncration or carcer advancement.” (Cree
1996, 66). Carol Gilligan stellc mic threm Schema der moralischen

m‘wickiung von Frauen chentfalls fest, dass Frauen mehr als Minner auf

297



andere Menschen bezogen sind. (Gilligan 1982). Um diese Theorien und
Umfrageergebnisse zu iiberpriifen, fiihrie Vivienne Cree eine h»t‘\'hung
durch, die versuchte, mehr iiber den Zusammenhang awischen Lcaring”
den Berufsmotiven von Frauen and Minnern herauszufinden. Die veniryle
Frage wart JAssuming that women choose 1o became soctal workers becanse
caring is somehow central to their sense of self. why do men choose to beeg.
me uln'i.il workers?™ (Cree 1996, 67), Dic Forschung wurde 1993/94 durjy.
gefiihrt. Damals waren in Schordand von Studentnnen. die mit ey
:\u»hihhmg sur SozialarbeiterIn begannen, 29 Prozent Manner (137 und 7]
Prozent Frauen (334). Befrage wurden 17 Minner und 18 Frauen, zusitdich
wurden Fragebdgen ausgewertet.

Die meisten Befragten entschieden sich fiir den Berut im Frwach.
senenleben, die wenigsten haben vorher jemals enwas iiber Sozialarbeit achanr,
Viele hatten daher schon andere Berufserfahrungen. wobei deutliche Unrer-
schiede zwischen Minnern und  Frauen  bestehen: Wihrend  Frauen
hauptsichlich Berute ausgeiibt hatten, die sich mit ihren Versorgungsptlichren
vereinbaren licfen. oder nur tradivonelle Reprodukiionsarbeit austiben, hae-
ten die Minner eine Vielzahl an Beschifugungen. Die Griinde fir ihre beruf-
liche Verinderung waren  Bediirfnisse nach mehr Autonomic  oder
Karriereweiterentwicklung. Frauen entschieden sich hiufig tiir den Beraf der
Sozialarbeiterin nach ¢iner Phase, in der sie Kinder und Haushalt versorgt har-
ten. Deutich wird als Motiv die Kombination von Unabhingigkeit durch
cinen Berul  gekoppelt mit der Gewissheir, dass es in der sozialarbeirerischen
Tatigkeit um Inhalte geht. in denen Frauen bereits Erfahrung haben - um
Bezichungsarheic, Fir Minner ebenso wie fiir Frauen waren cher berufsbezo-
gene Fakroren fiir die Berufswahl entscheidend (Abwechslung. Veranowortung
usw.) als Bezahlung und Karricremaglichkeiren,

Andere Forschungen. die cher den Familienhintergrund und dessen
Zusammenhang mit der Berufswahl als Schwerpunkt hateen, famen /‘Hm
Ergebnis, dass Minner, die frauendominierte Berufssettings withlen. hitutiger
.m: ciner nicht-traditionellen Familie kommen (:\Hcinrwichcr%nnc'n?‘
wihrend Frauen. die minnerdominierte Berule ergreiten, cher aus einer rradi-
tionellen Familic mit engen Beziehungen zum Vacer und zur Muuer kommen.
(Lemkau 1984, Chusmir 1983, zit. nach Cree 1996} _

Beziiglich der Vorstellungen tiber die Haupanhalie von Sozialarbeit gab e

s - ) . - "
kaum geschlechesspezifische Unterschiede, wohl aber in den Erwartunge
g

) A . o hneller
iiber cigene Karrierechancen. Alle Mianner nahmen an, dass sic schnell
% = . . . y F o e
betordert werden als weibliche Kolleginnen, sic beschricben aber anch ande

o - . o - 1 eencde i nOL
Vorteile ihres Geschlechtes in der Sozialarbeit: Because social work is

. o u y o ! 5 Jvich je expected
considered a male profession, it's as if there's not a protocol which s expecte
g ¢ R evpectanions @
of you...vou are open, freer as a man...there are not so many expectano
3 ‘ ert:

s ; s wird i vt
vou.” {(Cree 1996, 80). In einer anderen Studic wird dies noch unterms
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o(-) qualities associated with men are more highly regarded than those asso-
ciated with women, even in predominantly female jobs... This fact reflects a
widespread cultural prejudice thae men are simply better than women.”
(Williams 1993 zit. nach Cree 1996, 80). Cree kommt zum Ergebnis, dass dic
meisten der Betragren Sozialarbeic niche als Frauenberaf ansehen. JThis
means that men in social work, while enjoving the advantages of being male
in a non traditional cnvironment (better promotion and more autonomy),
experience fewer dithiculties than men in other women's settings such as nur-
sing” (Cree, 1996, 81)

Zusammenfassend stellt die Autorin fest. dass trotz dhnlichen familiiren
Hintergrundes zwischen Minnern und Frauen aroffe Unterschiede hinsichi-
lich der Mouive tiir die Berufswahl gibt. Minner, die Sozialarbeiter werden
wollen, tun dies im Bewusstsein. anders zu sein. und mit der L'"lnw'/mgung:.
dass sie Qualititen haben, die niche als typisch minnlich gelten. Sie sehen sich
also als etwas Besonderes, Sie treten in den Beruf ein mit dem Vertrauen., duss
sie aut der Karriereleiter aufsteigen werden. Im Gegensatz dazu kommen die
Frauen in cinen Beruf, der Fihigkeiten vorausserze, die als typisch weiblich
gelten. Sic sehen sich sefbst daher niche als auflergewdhnlich oder unkonven-
tionell. Sie sind sich bewusst, dass thre Karrierechancen geringer sind als die
der Minner.

Die Schlusstolgerungen, welche dic Autorin daraus ziche: Es sollee ver-
mieden werden, Minner tur ihre sozialen Fihigkeiten zu loben und gleiche
Eigenschaften bei Franen vorauszusetzen. Another arca which demands
urgent actention is the reappraisal of the 'feminine’ side of social work. Social
work practice is rapidly becoming more technical, more burcaucratc, more
'masculine’ in style, whether carried out by men or by women, and my rese-
arch has shown that it is the personal, caring, ‘feminine aspects of social work
which both women and men social work students see as most worthwhile.™
(Cree, 1996. 84).

In einer Untersuchung, die sich vor allem mit der Berufsmotivation von
Sozialarbeiterinnen beschiftigr, kommt Birgit Rommelspacher (1992) zu dem
Schluss, dass diese mit ihrer Berufswahl dem ihnen vertrauten sozialen
Nahraum verbunden bleiben: . Frauen kommen nicht weit weg von zu Hause™
(ROHII‘HL‘leJChCY 1992, 138, vgl. auch Cree 1996). Die Nihe zwischen
Sozialarbeit und Reproduktionsarbeit wird in vielen Publikationen betant,
ebenso das in der geschlechusspezifischen Sozialisation und Vergesellschaftung
angelegre | Bediirfnis® von Frauen, fiir andere zu sorgen. Somit ist auch eine

er wichtigsten Machtquellen®™  von Frauen  die Beziehungsmacht
(Rommelspnchcr 1999). ks ist auffallend. dass keine der Befragren dircke
eruflichen Aufstieg und Karricre anstrebre, Im Vordergrund standen cher

tinsche nach horizontaler Erweiterung und Vielfale der beruflichen
Mﬁglichkcilcn. Dies scheint auch mic dem Mangel an Vorbildern zusam-
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menzuhingen. Frauen machen gemeinhin in der Sozialarbeit keine grofiey,
Karrieren.

Trotz der Parallele zwischen privatem und beruflichem Helfen gibt es jedock,
auch wichtige Unterschiede, die Machrquellen fiir Frauen darstellen: .Gerade
professionelle Bezichungsarbeit bietet die Chanee, oftendich zu machen, wie.
viel Zeit es kostet, welches Wissen und Konnen eingesetze werden mufl, ung
da Bezichungsarbeit nicht nur nebenbei, automatisch oder gar instinktiy 7y
bewiltigen ist™ ( Rommelspacher 1980, zit. nach Glaser 1998, 253). Fin wei-
terer Unterschied ist die und Sanktonsmacht”
1992, 191)

prekire Bezichungsmacht durch dic privaten Bezichungen.

Kontroll- (Rommelspacher
die sich durch die berufliche Position ergibt, und nicht .nur dje
Gleichzeing sind

Sorialarbeiterinnen in griferem Ausmafs als Sozialarbeiter verunsichere -

Jwenn Bezichungsarbeit zu Hause nichts wert ist, waram sollie sie es im Beraf

sein?* (Rommelspacher 1992, 192). Dies kdnnte eine Ursache datiir sein. dass
Sozialarbeiterinnen sich weniger fiir cine Erhdhung der Bezahlung und des
Prestiges des Berufes einsetzen als minnliche Kollegen. Im Unterschied wu
Minnern withlt die Frau einen wadidonellen Frauenberut, manchmal auch,
das heild cincn Minnerberut”, zutraut. . Die

weil sie sich niche .meht™,

Interviews haben gezeigt, wic sehr die Frauen den Kriterien der Profes-
stonalitit miffrraven und wie unwohl sie \wh in Positionen tithlen. die sie von
der Lebenswirklichkeit der Klientnnen aburennen.” (Rommelspacher 1992,
193).

bewusst, da die

Vielen Frauen ist der zwiespiltige Charakter der Professionalisicrung

Bezichung zu Menschen niemals mit anderen Dienst-

leistungen gleichgesetzt werden kann und Soziale Arbeit ihre Hauprertolge
durch Bezichungsarbeit hat, Es besteht jedoch dic Gefahr, dass diese in der
Hierarchie immer weiter nach unten gedringt wird. Dort stellt sich aber als
zentraler Widerspruch Landeren helfen zu wollen, zugleich selbstaber in einer
(Rommelspacher 1992, 195). Umgekcehre ist
selbstverstiandlich auch die Auscinandersetzung mic Machewiinschen. die sich

machtlosen Position zu sein®

in der Arbeit mit Abhingigen und Unterprivilegierten besonders leicht ent-
wickeln und die Getahr des Machtmissbrauches beinhalten, wichug,

Viele Frauen wihlen den Beruf der Sozialarbeiterin aber auch aus

Selbstverwirklichungs- und Sinnstiftungsgriinden:  Gerade weil Sozialarbeit
eine Welt mit bunwscheckigen Buutxlmduhat[c‘n schillernden Komperenz-
erwartungen und vielfildgen Identifikavonsmaglichkeiten ist, bictet sie sich
als ¢in Projekcionsteld fir multiple Erwartungen an. Sozialarbeit isc bir die
Frauen der Gegenwart niche deshalb ;mml\m\ weil sie ein tradidoneller
Frauenberuf ist, sondern weil sie kunterbunte Hotthungen aul sich zu zichen
1994, 214 Die

vermag. Darin stecken Risiken und Chancen.™ (Heinemeier,

Entscheidung fir den Berufl Sozialarbeiterin ist und bleibt fiir Frauen cine

zwiespiltige: einerseits ein . typischer” Frauenberuf und andererseits ein viel
Berul.

n
filtiger, sinnstiftender Beide Motive sind schon bei den frithe
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S'cwini wbeiterinnen zu linden, der Dienst am anderen als cinzige Moglichkeit
als Frau berufstitig zu sein. gleichzeitig aber auch ‘ulhst\u“nl\ lichung und
Emanzipation.

4. GESCHIECHTSHIFRARCHISCHE STRUKTUR DER SOZIALARBEIT

Auf den ersten Blick ist auftillig, dass sich nur ¢ine verschwindende Zahl
von Publikationen dem Thema Geschlechierverhilonis in der Sozialarbeit
widmet. Eine der ersten war die Untersuchung von Hans Drake (1980), der
feststellte: Es scheint, als ob Frauen in der Sozialarbeit sich wegen ihres
Geschlechts beruflich niche diskriminiert fiihlen. Und doch zeigen entspre-
chende Kollegen
gegeniiber benachreiligr sind: in der Endohnung, den Aufstiegsméglichkeiten

(Drake

Untersuchungen eindeutig, dafll sic ihren minnlichen
und dem faktischen Ausschlufs von bestimmuen Arbeistunkionen.™
1980, 46).

Frauen werden anl” dem Arbeicsmarke prinzipiell als Trigerinnen ciner
Geschlechrerrolle

Berufs- und einer angeschen und sehr hiufig werden

Vorannahmen auch zu den Grinden fiir ihren mangelnden beruflichen
Aufstieg: .Da sie lieber mit Menschen arbeiten, bleiben sie auf der untersten
Ebene der Hierarchie im Kontakt mic Kunden. Klienten und

Kindern, da sie es vorzichen, ¢in gutes persinliches Verhilnis zu den Kollegen

Patienten,.

zu haben, scheuen sie die Kankurrenz um hohere, leitende Positionen, da sie
die Unterbrechung des Berutsverlauts antizipieren, bemiihen sie sich erst gar
nicht um Weiterbildung, da sie das Verhilmis zam Vorgesetzten cher perso-
nalisieren, neigen sie zu individuellen Durchsetzungsstrategien — oder den
Verzicht darauf um des guten Verhilenisses willen.”
Bader u.a. 1990, 30).

Diese Faktoren, die sicherlich fiir cinige Frauen gelten, werden jedoch auf

(Rabe-Kleberg zit. nach

alle Frauen tbertragen, cgal ob sie diese Orientierung haben, ob sie Kinder
planen oder nicht. Sie werden auf dem Arbeitsmarke nur als teilweise verfiig-
bar betrachtet — und dies scheint in der Sozialarbeit nicht anders zu sein. Eine
(Gruber/Schmidbauer)
untersuchte sowohl dic Berulsfelder der Sozialarbeit, in denen Minner und

dsterreichische lfmcrsuchung aus dem Jahre 1991
Frauen citig sind. als auch Faktoren wie Bezahlung und Zugang zu
1980.
Laut dieser Untersuchung ;trlu‘ltcn Frauen zum iiberwiegenden Teil (43 %)
im Arbeitsbereich
nur 17 % der

Leitungstunkdionen anhand der Absolventinnen; jahrgiinge 1976 und 1
(in diesem Bereich arbeiten
Arbeitsbereich ist
32 Prozent der minnlichen und vier

LKinder/Jugend und Familie®
Minner). Der
»Bewéihru:1s,xhilﬁ'f\'tmf'\‘nl|/uv" mit

dominante minnliche

Prozent der weiblichen AbsolventInnen. Frauen verdienen signitikant weniger
als Minner, zum Teil ist dies durch die kiirzere wochentliche Arbeitszeit zu
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crkliren. cine satistische Uberpritfung bestitigt, dass .die Bezahlung
geschlechsabhiingig (ist), die wichendiche Arbeitszeit niche gcschlcclnssp-\-;;l
tisch unterschiedlich (ist) und Arbeitsausmals und Bezahlung zusammenhi,.
gen”. (Gruber 1995, 120), Auch in Leiungstunktionen sind Frauen selwene;
anzatretfen als Minner (acht Prozent der Frauen und 19 Prozent de
Minner). Wenn dic Kategorie Lreilweise leitend” dazugenommen wird, e
hoht sich der Antetl der Frauen auf cin Fiinfrel und jener der Minner aut ¢ip
Driteel. (Gruber 1995, 121). Weitere Ergebnisse dieser Untersuchung: Frauen
kénnen seltener Schretbarbeiten dc]cgiurvn und Forthildung zieht ber Frauen
hiutig keine inhaldiche Erweiterung ihres Titigkeitsbereiches nach sich,

In ciner deutschen Untersuchung aus dem Jahr 1991 wurden alle Jugend-
amter im Bundesland Rheinland analvsiere: Insgesamesind in Deurtschland 69
Prozent Sozialarbeiterlnnen Frauen, aut der unteren Ebene der Jugendimuer
sind gemils des Anteils 69 Prozent Frauen und 31 Prozent Minner vertreten,
in der mittleren Fithrungsebene (Gruppenlettung) stehen 50 Prozent Frauen
50 Prozent Minnern gegeniiber, wihrend auf der nichsthoheren Leitungs-
ebene 66 Prozent der Funktionen mit Minnern und 34 Prozent mit Frauen
besetzt sind. Diese Ergebnisse liegen niche nur an der sehr hiiufig beschricbe-
nen . Friolgsangst™ von Frauen oder ihrer Angst, durch den Aufstieg
Zuwendung (z.B. eines Teams) zu verlieren. In der Untersuchung von
Marianne Meinhold (1993) gaben 56 Prozent der von ihr befragien
Sozialarbeiterinnen an. dass sie sich fir eine hdhere Position bewerben wiir-
den. Von diesen glauben zwei Drittel, dass sie nach der Beférderung mchr
Anerkennung erhalten und sich die Bezichungen zu den Kolleglnnen niche
verschlechtern witrden. Die groffiten Hindernisse fiir Frauen, sich fiir
Fihrungspositionen zu bewerben. sind neben den allseits bekannten sexisti-
schen Barrieren sicherlich dic auch von Brickner 1992 erwihnten und von
Meinhold (1993) cbentalls Jui_ucgrif'l-rncn hohen Erwartungen an eine Frau.

o

in ihrer Position alles .besser™ zu machen. Je mehr Frauen in Fiihrungs-
positionen aufsteigen, desto stirker werden die unterschiedlichen Fihigkeiten
und Unzulinglichkeiten weiblicher Fiihrungskrifie sichtbar werden, wie es
schon immer bei den minnlichen Fiihrungskritten geschiche.” (Meinhold
1993, 77). Der ,weiblichen® Orientierung steht die Autorin skeptisch gegent-
ber: JAlle Untersuchungen, in denen die besonderen  therapeutischen
Fihigkeiten von Frauen betont werden, sollten mit Vorbehalt aufgenommen
werden, solern sie unterschiedslos von [Frauen® sprechen und soweit sie dic
interaktiven Momente — zum Beispiel die Erwartungen von Klienten - ver-
nachlissigen. Festzustehen scheint, dass sich die meisten Frauen im Herstellen
und Pflegen von zwischenmenschlichen Bezichungen mehr iiben und
bewiihren, als dies Minnern unterseelle wird.” (Meinhold 1993, 58).
Zwischenmenschliche Bezichungen, besonders die zu Minnern, scellen fur
Frauen hiufig ein Karrierehindernis dar, auch in der Sozialarbeit: . Interessant
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in diesem Zusammenhang ist eine US-amerikanische Uneersuchung, die zeigt,
dals es in dual-carcer tamilies (im Bereich der Sozialarbeit: Anm. d. Vert..) n
der Regel cine Sache von wenigen Jahren ist i denen bei gleicher Ausgangs-
position zu Berufsanfang dic Frauen dann statusmiflig abfallen und dafs Hir
Sozialarbeiterinnen das Zusammenleben miteinem Parener sehr viel hinderli-
cher Hir cine Karriere ist als die Versorgung eigener Kinder.™  Stacey 1980,
zit. nach Rommelspacher 1992, 185),

Dic Auswirkungen der geschlechtshierarchischen Sorukour sind vielfilug:
Beziiglich geschlechusspezifischer Angebote zeigen sich grofle Liicken vor
allem in den grofieren sozialen Einrichtungen. So gibt es nach Recherchen
von Studentinnen 1998 in Wien keine frauensperifischen Angebote im

Bereich Lillegale Drogen™, und viele andere frauenspezifische Einrichrungen

tigen nicht tiber eine ausreichende finanzielle Ausstattung. Dies ist zwar in
einigen westeuropiischen Lindern anders, doch zeigr sich in Publikationen
iiber Sozialarbeit, dass geschlechtsspezifische Themen bestentfalls ansatzweise
aufgegriffen werden. Insgesame fille auf) dass in der Literacur iiber Sozial-
arbeit. wenn dberbaupt. nue weibliche Auormnen den Fakeor (Geschlecht”
fitr erwilmenswert halten. s gibt kaum institutionalisierte fravenspezifische
Angebote. Dic sozialarbeiterischen Einrichtungen sind alle irgendwic
geschlechtsneucral. Die minnlichen Entscheidungsiriger kiimmert das nicht.
daf Frausein in allen gesellschafiichen Bereichen eine spezielle Problematik
birg[_" (Homm 1994, 7it. nach Gruber 1995, 123). Unter gé‘SChit.'C}’ll’Sl'lt‘Ll[l':'l"
len Angeboten finden sich aber meist Angeborte, die auf die minnliche
Biographie zugeschnitten sind, ohne allerdings den Fakror Minnlichkeic”
explizit zu benennen. Im Bereich (Kinder/Familic™ ~ wo viele der Lallgemei-
nen” Angebote implizit nur Frauen meinen (dass die Miitterberatungsstellen
des Amtes fiir Jugend und Familic in Osterreich vor einigen Jahren in
Elternberatung umbenannt wurden, dndert daran wenig) — ist es hingegen
genau umgekehrt. wodurch unsichtbar gemacht wird, wer die mit der

Kinderversoreung verbundene Arbeit leister.
o <

Auffallend gering sind auch — vor allem im Vergleich zu den Ein-
richtungen, die Frauen haupesichlich in ihrer Funkeion als Miiter ansprechen
~ jene sozialarbeiterischen Angebote, die Frauen in ihrer Berufstitigkeit for-
dern und unterstiizzen. Viele sozialarbeiterische Angebote sind daher beziig-
lich ihrer Geschlechterrollenorientierung als cher traditionell einzustufen.

Dic Geschlechterhicrarchic hat jedoch auch Auswirkungen auf das
Frauenbild der Klientlnnen: .Diese Geschlechterhierarchie verhindert jeden
emanzipatorischen Charakier der Sozialarbeit. Klientinnen erleben die
Sozialarbeiterin in einer untergeordneten Rolle. Daher wird wicder ein unter-
geordnetes  Frauenbild vermicelt, egal ob minnlichen oder weiblichen
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Klientinnen™ (Homm 1994, zit. nach Gruber 1995, 123). Da vicle soziale
Probleme ihre Ursache in traditionellen Rollenbildern haben, dient dicse
Tatsache sicher niche der Privention.

5. SCHLUSSFOLGERUNGEN

wSoziale Frauenberufe sind in spezifischer Weise von sozialpolitischen
Definitionen abhingig. Durch diese wird bestimmt, welche Repro-
duktionsleistungen von Frauen in beruflicher Form und welche privat zu
erbringen sind. Aullerdem sind diese Berufe — wice kaum ein Minnerberud
von  konjunkeurellen  und ideologischen  Schwankungen  abhingic ~
(Schmidbauer 1994, 30f). Fnwscheidend ist, ob Sozialarbeiterinnen das \I.;l\-
der .geistigen Miitterlichkeit” tiberwinden kénnen, da sonst die Nihe sur
(unbezahlten) Reprodukrionsarbeit cine immer wicderkehrende Debatte iiber
Sozialarbeit als Berut oder chrenamitliche Tingkeit auslosen kann. Die
Stromung des Sozialmanagements ist sicherlich ein Schrite in Richtung weite-
rer Verberutlichung,. Inwieweit Frauen daran partizipieren kénnen oder in das
{dann noch stirker) konuollierte Eck der Bezichungsarbeiterin abgedring
werden, ist noch ungewiss. Sozialarbeit solle, auch dort wo sie gelehround \\‘u
sic. Gegenstand von Forschung ist, zu einem Frauenberuf gemacht werden
(vgl. auch Schmidbauer, 1994). Entsprechende Forderpline oder die verstirk-
te Reflexion des Sozialmanagements aus geschlechusspezifischer Sichr stehen
noch aus.

Der Begriff der Frauenférderung ist sehr umstriccen, kénnte er doch so
verstanden werden, dass Frauen besondere Unterstiiczung brauchen, um im
Berufsleben FufS zu fassen. Als Teil ciner allgemeinen Gleichstellungspolitik
beinhaltet der Begriff jedoch viel mehr: Die Instrumente der Frauentir-
derung — Gleichstellungsinstitutionen, Férderpline und  gesetzliche
Regelungen - sollen dazu dienen, die scrukturellen Benachteiligungen von
Frauen abzubauen. Insofern ist Frauenférderung eine politische Autgabe.”
(Meinhold 1993, 78). Sie kann zur Geschlechterdemokratie in der
Sozialarbeit beitragen. Mittlerweile gibt es bei Expertinnen die Ubereinkunft,
dass Frauenférderung folgende Kriterien beinhalien soll:

. Sttlft‘nausschrcibung — es sollten sich Frauen direke angesprochen fithlen.

* Linstellungsverfahren: Frauen sollen bevorzugr eingestelle werden, bis sic
auf jeder Ebene anteilsmiflig ( Frauenanteil im jeweiligen Beruf) gleich ver-
treten sind (leistungsbezogene Quote).

* Aus- und Fortbildung sollte frauenfreundlich organisiert werden — am
Wohnort der Frauen oder mit Kinderbetreuungsmaglichkeit, frauen- bzw.
geschlechrsspezifische Themen sollten angeboren, geschlechtsspezifische
Betrachtungsweisen sollen in alle Unterrichesgegenstiinde integriert werden.
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e Vereinbarkeit von Berul und Familic: Dazu gehére die Moglichkeir der

Yositionen (vl

Beurlaubung und die der leilzeitarbeit auch in gehobenen |1
Meinhold 1993).

Ein Nachteil der Fordermafinahmen ist der Mangel an Sankdionen im Fall
der Nichteinhaltung cines Forderplanes. In der Sozialarbeiv ergiiben sich
jedocll geniigend Moglichkeiten vor allem von Seiten der finanzicrenden
Stellen, darauf Finfluss 2u nehmen. Farderpline sollien méglichst von den
Institutionen und Ausbildungscinrichtungen selbst erseellt werden. [ Die pole-
mischen Argumente gegen cine leistungsbezogene Quotenregelung  unter-
schlagen, daff immer schon irgendwelche Quotenregelungen” — zumeist
zuungunsten von Frauen — prakdiziert werden, seien es Quotierungen nach
dem Parteienproporz. seien s undurchschaubare Regelungen.” (Meinhold
1993, 62).

Insgesamt scheint es tiir die Zukunft des Berutes wichdg, dic Kategorie
sgender™ als cine zentrale Strukwrkategoric, sowohl hinsichtlich der
Interaktion mic Klientlnnen als auch der Berufsfeldsegregadon und der
Karrierechancen von Sozialarbeiterinnen, sivker zur beriicksichtigen,

Audrey Mullender formuliere fiint zencrale Bereiche, in denen dic
Kartegoric .gender” in die soziale Arbeic integriert werden sollte:
¢ Gender must be on the agenda in all matters relating o the organisation
and practice of social work.

» Women have traditionally been discriminated against society and its institu-
tions, including social work.

* Women's needs and experiences of lite are different from men's.

* Groups and organisations established by women for women and run
women's agendas are the best means of empowering women,

* Men, too. bath as professionals and as service users, need to be challenged
to rethink their traditional roles and assumptions.” (Mullender 1997, 43).

Frauen haben zwar die Professionalisierung der Sozialarbeir begriindet und
immer entscheidend daran mitgewirke. Leitungspositionen und Definitions-
macht hat ihnen dies jedoch nur in geringem Mald gebracht, Gleichzeitig ist
es durch die Frauenbewegung gelungen. cinige wichtige Ansitze und Themen
innerhalb der Sozialarbeit zu  besetzen™, die mittlerweile auch allgemein aner-
kannt sind - . Dennoch wiire es ... Sozialarbeiterinnen durchaus zu wiinschen.
ein stirkeres Lohnarbeiterinnenbewufitsein auszubilden. Das hiefSe u.a., die
werborgenen” Qualifikationen im Anforderungsprofil sichtbar zu machen und
sich damit des Erbes der geistigen Mirtterlichkeit zu entledigen.”
(Schmidbauer 1994, 317, Line wesentliche Frage wird sein, inwicweit es der
Sozialarbeit gelingt, die erwithnten — hitufig geschlechtsspezitischen — Dicho-
tomien zwischen Theorie und Praxis, zwischen emphatischem Helfen und
rationalem Analysieren der Ursachen sozialer Probleme zu tiberwinden und zu

einer Geschlechterdemokratie im Beruf Sozialarbeit zu gelangen.



Ubieng: Sexismus in Fiirichtungen der Sozialarbeit

Methode: Gruppenarbeit, Diskussion, Theorie-Input

Zeit: 30 Minuten

Aufgabe: Erinnern Sie sich an eine Situation/Sicuationen withrend Thye,
Prakeikums oder Threr Aushildung, in der Sie Diskriminierung aufgrund dey
Creschlechtes erlebi/beobachiet haben.

Fragen:
* Worin bestand die Diskriminierung?
* Wie ging es Thnen dabei? Wie fiihlten Sie sich?
* Was haben Sie getan?
* Was hiitten Sie gerne gelindert? Was ist dazu notwendig?

Bericht in der Grofigruppe. Diskussion, Theorie-Input Giber Strategien
gegen Sexismus

Ubung: Diskriminierungen in der Sozialarber

Ziel: Sensibilisierung fiir spezifische Diskriminierungen, die bestimmie
Gruppen von Klientnnen erleben.
Hiltsmitcel: Flip-Chart. Sufte
Methoden: Gruppenarbeit/Brainstorming/Diskussion
Zei Insgesamt 1 Stunde, Gruppenarbeit 1/2 Stunde
Aufgabenstellung; L'"hcz'lcgc'n Ste, welche spezifischen  Vorurteile/
Diskriminierungen Menschen aufgrund der
e Nationalicit
* Religion
o Klasse/Schicht
* Behinderung
* sexucllen Orientierung
in Einrichtungen der Sozialarbeit erleben kisnnen.
Schreiben Sie die FErgebnisse aut und prisentieren Sie diese in der
Groligruppe.

.
|

Variante: Uberlegen Sie, ob und wie diese Diskriminicrungen Frauen und
Minner unterschiedlich betreften.

Basisliteratur

Briickner, Margrit (1992). Sozialmanagment - Der neue Blick auf soziale Arbeit. 1n:
Margrit Briickner (Hg.): Frauen und Sozialmanagment. Freiburg im Breisgaa, = 1
Glaser, Maria (1998). Der dornige Weg. Vom Muttertier zur miircerlichen Sozialarbeit

In: Gudrun Perko: Mutrenwitz, Wien, 248 — 274,
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Gender and social work.
Research on gender differences in the treatment
of clients in welfare institutions

1. INTRODUCTION

In the 1960s and 1970s. in the arca of social work. there was considerable
interest among both theoretical and practical social workers in the questions
of how non-repressive methods can be developed in the daily work with
"social problems” (e.g. Becker, 1967: Bailev & Brake. 1980: Corrigan &
Leonard, 1981). The class society and the treament of marginalised groups by
society were two issues that attracted a relatively large amount of attention
during these two decades. Since the 19805, more atcention has instead been
paid to inequality berween women and men, based on a gender-hierarchical
and segregated society. Scientists have been studying conditions in the labour
market (Hartmann, 1976: Cockburn, 1983) and in the family (Haavind.
1882): Bjarnberg, 1994; Holwer & Aarseth; 1994; Bjornberg, & Sass. 1997).
It is onlv in the last ten vears that studies of conditions in other areas such as
health care and social service have attracted more attention. Questions
concerning, for example. what treatment women and men receive in social
welfare or other institutions of the welfare state have until recently been paid

relatively litde attention in Swedish as well as Scandinavian research.

In rescarch performed in the 19905 (Kullberg, 1994, 1996, 1997) and in
an on-going rescarch project (Kullberg, 2000). 1 address the question of social
welfare officers' perception and handling ot male and female clients. The
overall aim of this rescarch is to abtain systematic knowledge of the content
and meaning of such genderising processes thae form a pare of the daily
activities of the practice of social work.

The theoretical point of departure for the rescarch is the understanding of
the patriarchal structure, namely men's domination over women within such
specific institutional arrangements, the kind of specific discourses and the

practices that form the field of activity called social work.

In this chapter, 1 will report on some of the findings from research on
gender differences in the treatment of male and temale clients in wellare
institutions. However, | will start by giving a short account of a theoretical

perspective of the gender svstem.,
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